UMOWA Nr ...../07
(zwana dalej ,,Umowa”)

zawarta na podstawie art. 4 p. 8 ustawy Prawo zamowiend publicznych dnia
...................................... r. w Warszawie pomiedzy:

Starostwem Powiatu/ Urzedem Miasta/ Urzedem Gminy ................. z siedzibg W ....c.ueun...... ,
Ul e , reprezentowanym przez:

1o i, — Woéjta / Prezydenta / Staroste

2. e — Zastepce Wodijta / Prezydenta / Staroste

zwanym dalej: "Zamawiajgcym", a

............... z siedzibg przy ul. ......ccceeveeery wenee.. Warszawa , NIP ........, nr KRS ........... wpisany w
Sadzie rejonowym dla M. ST. Warszawy, XlIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego; kapitat zaktadowy spotki ............... PLN,

reprezentowang PrZez: ......eeeeeeseeeseennens
zwang dalej: "Wykonawca"

zwane kazde z osobna Strong lub tagcznie Stronami

Definicje:

Podane ponizej terminy pisane w tre$ci Umowy wielkg literg rozumiane sg w niniejszej
Umowie zgodnie z podanymi ponizej definicjami:

Urzad Urzad w ktérym bedzie przeprowadzana Analiza i Wdrozenie eSODA. Jest
to nastepujacy urzad:

.......... Prosze poda¢ doktadne nazwy i adresy wszystkich jednostek terenowych urzedu — jesli je réwniez
obejmie wdrozenie. Jesli bedzie ich zbyt duzo nalezy je umiesci¢ w Zataczniku, a tutaj wskazac¢ odniesienie do
tego zatacznika........

Serwerownia Pomieszczenie stuzgce do przechowywania serweréw w Urzedzie
eSODA Elektroniczny System Obiegu Dokumentéw Administracyjnych
Sprawa Sprawa urzedowa zatatwiana w danym Urzedzie w ramach opracowanej

Procedury Administracyjne;.

Procedura Procedura opisujgca proces zatatwienia Sprawy w Urzedzie. Moze by¢
Administracyjna spisana i zatwierdzona w formie dokumentu lub uzywana w formie
zwyczajowych uzgodnien na podstawie Instrukcji Kancelaryjnej.



Przedmiot umowy

§1
W ramach niniejszej Umowy Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie do
wytworzenia i dostarczenia Zamawiajgcemu nastepujgcych ustug i produktéw:

Realizacja przedmiotu Umowy bedzie sie odbywata w dwdéch etapach.

Etap 1 - Przeprowadzenie Analizy Przedwdrozeniowej (,,Analiza”) potwierdzajacej przyjete
zatozenia (wynikiem analizy jest raport wraz z zaleceniami)

Etap 2 - Wdrozenie Elektronicznego Systemu Obiegu Dokumentédw Administracyjnych, w
ktérego sktad wchodza:

e Elektroniczny system obiegu dokumentéw w Urzedzie.

® System przyjmowania wnioskow od interesantdéw za pomoca sieci Internet.

e Ustuga "HSM" (Swiadczona po stronie Wykonawcy) - ustuga swiadczona w ramach
wsparcia technicznego

® Opcjonalnie — Zakup sprzetu serwerowego oraz licencji systeméw operacyjnych

e Opcjonalnie — Modernizacja pomieszczen Serwerowni

® Opcjonalnie — Modernizacja infrastruktury sieciowej w Urzedzie

Po zakoniczeniu Etapu 1 Zamawiajgcy podejmuje decyzje o rozpoczeciu prac nad Etapem 2.
Jezeli w wyniku przeprowadzonej Analizy zmieni sie zakres, harmonogram lub wartos¢
wdrozenia wymagane jest zawarcie Aneksu do niniejszej Umowy. Po zakonczeniu Etapu 1
Zamawiajgcy moze zrezygnowac z realizacji Etapu 2. W przypadku rezygnacji z Etapu 2
Zamawiajgcy dokonuje ptatnosci jedynie za Etap 1.

W ramach Etapu 2 Wykonawca uruchomi system obiegu dokumentow eSODA realizujacy
obstuge ..... (liczba) wybranych Spraw. Wszystkie prace bedg prowadzone zgodnie z
harmonogramem stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy.

W okresie ....(liczba) miesiecy po zakonczeniu wdrozenia tj. od ...(doktadna data).... - ..... r. do
..(doktadna data).... - ..... r. Wykonawca bedzie uruchamiat $rednio ....(liczba) nowe/ych
Spraw(y) w ciggu miesigca kalendarzowego, stanowigce/ych kontynuacje wprowadzania
elektronicznego obiegu dokumentéw eSODA. Kolejno$¢ wprowadzania elektronicznego
obiegu dokumentéw w nastepnych wydziatach Urzedu uzgadniana bedzie z Zamawiajgcym.
Szczegdly dotyczace warunkéw uruchamiania nowych Spraw zostang okreslone w Umowie
Wsparcia Technicznego.

Wynagrodzenie

§2
1. Wykonawca za realizacje Etapu 1 (przeprowadzenie Analizy) pobierze optate w
wysokosci ......... PLN netto (stownie ............... ztotych).
2. Wykonaweca za realizacje Etapu 2 oraz licencje na oprogramowanie eSODA pobierze
optate w wysokosci ......... PLN netto (stownie ............... ztotych).
3. Do wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 i ust. 2 niniejszego paragrafu Zleceniodawca

doliczy podatek VAT w wysokosci obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury



4, Po zakonczeniu Etapu 2 Wykonawca bedzie swiadczyt wsparcie techniczne (Opieka
Serwisowa) dla systemu eSODA. Szczegéty dotyczgce warunkéw wsparcia zostang
okreslone w Umowie Wsparcia Technicznego.

5. Pfatnosci za poszczegdlne Etapy bedg realizowane w przeciggu 14 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT. Faktura za
poszczegdlne Etapy wdrozenia bedzie wystawiana na podstawie podpisanego przez
obie strony Protokotu Odbioru danego Etapu. Wzér Protokotu Odbioru stanowi
Zatacznik nr2 do niniejszej Umowy.

Obowigzki i uprawnienia Zamawiajacego

§3
Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy wszelkie informacje niezbedne do wykonania
zamoéwionych u Wykonawcy ustug i produktéw. W szczegdlnosci beda to informacje na
temat przebiegu Spraw i Procedur Administracyjnych, ktére majg by¢ objete procesem
informatyzacji.

§4
W celu przeprowadzenie Analizy i wykonania Wdrozenia Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy
w niezbednym zakresie swobodne poruszanie sie na terenie budynkéw zajmowanych przez
Zamawiajgcego. W szczegdlnosci Zamawiajgcy udostepni pomieszczenia zajmowane przez
serwery i urzadzenia teleinformatyczne, od ktdrych dziatania zalezy praca wdrazanego
systemu.

§5
Wersja gdy przedmiot wdrozenia nie obejmuje zakupu sprzetu, systemow operacyjnych,
przystosowania Serwerowni.

Zamawiajgcy zapewni ze swej strony infrastrukture sieciowg oraz platforme sprzetows
odpowiednig dla potrzeb uruchamianego systemu eSODA, w szczegdlnosci:

1. ....(liczba) serwerdéw z licencjag Windows 2003 Serwer Standard Edition (w tym
....(liczba) serwerdéw z licencjg MS SQL 2005 wers;ji ............ )

2. Sprawng sie¢ komputerowg doprowadzong do kazdego komputera, majacego
korzystac¢ z systemu eSODA,

3. Sprawne i skuteczne zabezpieczenia serwera, komputeréw klienckich oraz sieci
komputerowej przed zanikiem zasilania,

4, Wiasciwie przygotowang serwerownie, spetniajgcg wymogi dla tego typu

pomieszczen,

Wykonawca nie odpowiada, za brak nalezytego przygotowania Zamawiajgcego do
rozpoczecia prac wdrozeniowych. Brak nalezytego przygotowania moze mie¢ wplyw na
terminy realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca zastrzega, ze usterki ze strony Zamawiajgcego mogq wptynaé na przedtuzenie
wykonywanych prac i ostatecznie na opdznienie oddania systemu do uzytku.



Licencjonowanie

§6
1. Licencja na system eSODA jest udzielona na nieograniczong ilo$¢ uzytkownikéw oraz
nieograniczony czas dziatania.
2. Zamawiajgcy nie moze licencji odsprzedawaé¢ lub sublicencjonowaé innym
podmiotom
3. Zamawiajgcy ma prawo dowolnej modyfikacji oprogramowania na wtasne potrzeby

(wraz z produktem przekazywany jest kod Zrédtowy wszystkich stron aspx oraz
przypisanych do nich plikow VB). Kod Zrédtowy zostanie przekazany nie pdzniej niz w
ciggu 5 dni roboczych od dnia podpisania odpowiedniego Protokotu Odbioru.

Obowiazki i uprawnienia Wykonawcy

§7
1. Wykonawca zobowigzuje sie podjgé czynnosci stuzgce wykonaniu ustug i produktéw i
ukonczy¢ wykonanie Umowy w terminie okreslonym harmonogramem prac
przedstawionym w Zatgczniku nr 1 (z zastrzezeniem wynikajgcym z paragrafu 5)
2. Odbidér ustug i produktéw nastgpi na podstawie Protokotu Odbioru podpisanego
przez obie strony niniejszej Umowy.
§8
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy i nie rozpowszechniania danych
Zamawiajgcego lub przetwarzanych przez Zamawiajgcego w ramach jego dziatalnosci, do
ktérych ma dostep, a ktére nie sg publicznie dostepne.

§9
Wykonawca zastrzega sobie prawo do umieszczenia logotypu oraz informacji o producencie
systemu i podmiocie wdrazajgcym w interfejsie uzytkownika wdrozonego systemu eSODA.

Inne postanowienia

§10
Umowa zawarta zostaje na czas okreslony. Czas trwania Umowy zgodnie z harmonogramem
wdrozenia.

§11
Aktualizacja systemu bedzie realizowana na podstawie Umowy Wsparcia Technicznego.

§12
Jakiekolwiek zmiany do niniejszej Umowy mogg by¢ dokonane tylko w formie pisemnego
Aneksu pod rygorem niewaznosci.

§13
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
Rozstrzyganie sporéw mogacych wynikngc z realizacji niniejszej Umowy jest Sad wiasciwy
dla Zamawiajgcego.



§14
Rozpoczecie prac mozliwe jest po podpisaniu niniejszej Umowy oraz ponizszych Zatgcznikéw:
e Zatacznik 1 - Harmonogram prac wdrozeniowych
e Zatacznik 2 — Protokdét odbioru
e Zatgcznik 3 — Wzér raportu z Analizy Przedwdrozeniowej

§15
Umowa zostata sporzgdzona w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego 1 egzemplarz dla
Wykonawcy, 2 egzemplarze dla Zamawiajgcego.

Zamawiajacy Wykonawca



